
LINEシステム登録のご案内

介護支援ボランティア事業

iPhone用 アンドロイド用

LINEをお持ちでない方は、こちらの２次元コードからインストールしてください。



登録手順（次のページもあります）

携帯画面にある
カメラアプリをタップ
カメラ起動し、
２次元コードにかざします。

画面下の赤枠にある
“友だち追加”
をタップします。

画面下の赤枠にある
“トーク”
をタップします。

画面下の赤枠にある
“情報登録アンケート”
をタップします。

※カメラアプリがない場合は他のカメラアプリ
　 を使用してください。
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画面赤枠①を記載します。
画面赤枠②をタップします。
※【注意】ニックネームの変更
はできません。

画面の赤枠にある
“送信”をタップします。

画面右上の赤枠にある
“×”をタップします。

画面下の赤枠にある
番号を指で長押しします。

①

②

登録手順（次のページもあります）
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画面赤枠にある
“コピー”をタップ
します。

【重要】
画面の赤枠にある
“情報登録はこちら”
をタップします。

登録手順（次のページもあります）

次のページから
個人情報入力画面のご説明になります。

個人情報登録に必要な入力項目の詳細は、
別紙に掲載しております。
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利用規約をよく読み、
赤枠のチェックを
タップして
“回答を開始する”を
タップします。

LINEで設定したIDとニック
ネームを入力します。
（IDは手順９でコピーしてい
るのでID記載箇所を２回タッ
プして、ペーストを押します）

質問に沿って回答する
※「必須」項目は、入力
しないと先に進めません。

赤枠にある
“次へ進む”
をタップします。

登録手順（次のページもあります）
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この画面になったら、
登録完了になります。
LINEアプリを
開いてください。

個人情報の登録、
確認ができ次第、
赤枠のメニューが
使えるようになります。

全ての回答が終わ
りましたら、赤枠に
ある“送信する”を
タップします。

登録手順（登録作業はこのページで終了です。）
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次ページから各メニュー
（リッチメニュー）の
使い方のご説明に
なります。



200ポイント加

算しました。

各リッチメニューの使い方①（画面下部８コマ）

ボランティア参加まで
の流れを知りたい方
は、画面赤枠にある
“ボランティアの流れ”
をタップします。

ホームページ先に飛び、
指で画面を上に滑らす
と、画面が下にズレて、
流れを確認すること
ができます。

ボランティア活動終了後、
活動した施設において２次元
コードが提示されますので、
画面上の赤枠にある
“２次元コード読み取り”をタッ
プしカメラを起動させます。

活動した施設より提
示される２次元コー
ドを読み取り、画面に
上記文言が表示され
た場合、終了です。

ボランティアの流れ ２次元コード読み取り
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どこの施設に行ける
のかを知りたい方は、
画面赤枠にある
“施設一覧”
をタップします。

赤枠にある部分をタップ
すると別のページに移り、
ページをずらすと、区ごと
のページがあり、利用でき
る施設を確認できます。

画面上の赤枠にある
“換金・寄付申請”を
タップします。
※換金時期になるまで
操作することができません。

上記から換金するか、
換金しないか、寄付する
かの3択のいずれかを
タップし、選択します。

各リッチメニューの使い方②（画面下部８コマ）

施設一覧 寄付・換金申請
（換金時期までは操作不可）
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所有しているポイント
を知りたい方は、
画面赤枠にある
“ポイント照会”
をタップします。

画面の赤枠のように、
所有ポイント/ID/ニック
ネームが確認できます。

自分のIDを知りたい方
は、画面上の赤枠にある
“ID照会”
をタップします。

画面の赤枠のように、
ID/ニックネーム/所有
ポイントが確認できます。

各リッチメニューの使い方③（画面下部８コマ）

ポイント照会 ID照会
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登録している内容を修正
したい方/登録辞退をした
い方は、画面赤枠にある
“情報修正・登録辞退”を
タップします。

画面の赤枠のうち、
いずれかをタップ
します。

ご不明点等ある場合は、
画面上の赤枠にある
“問い合わせ”
をタップします。

画面の赤枠にある
“メールでお問い合
わせ”をタップしま
す。メール画面からメ
ールを送ります。

各リッチメニューの使い方④（画面下部８コマ）

情報修正・登録辞退 問い合わせ
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別紙　個人情報登録画面について①（実際の画面です。）



別紙　個人情報登録画面について②（実際の画面です。）



別紙　個人情報登録画面について③（実際の画面です。）

換金するをチェックした場合は、
ゆうちょ銀行かゆうちょ銀行以外の金融
機関をチェックします。

金融口座情報を入力して次へ進むを選択
してください。

また、
・寄付を希望する
・換金も寄付も希望しない（何もしない）

を選択した場合は金融口座の入力画面が
表示されませんので、そのまま次へ進む
をタップしてください



別紙　個人情報登録画面について④（実際の画面です。）
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